Maximizing your Stellar Subscription

(Product Boot-Camp)

Como nuevo cliente de Stellar, ¢sabes todo lo que obtienes con tu suscripcidn? Muchos clientes nuevos no
son conscientes o no aprovechan todo lo que se les ofrece. Como suscriptor de Stellar, dispones de mas de 20
productos y herramientas que te ayudardn a mejorar y tener éxito en tu negocio inmobiliario. Este curso le
dara una visidn general de todos sus productos, otras herramientas y algunos atajos para ahorrar tiempo. Le
recomendaremos cursos clave que le beneficiardn como nuevo suscriptor y le mostraremos algunos recursos
valiosos que le permitiran obtener todos los beneficios y maximizar su suscripcion a Stellar.

Accedera a todos sus productos y servicios desde la navegacidon de su espacio de trabajo de Stellar Central o

desde el menu de acciones rapidas. (ver a continuacion)
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Todos los productos estan agrupados por categorias, lo que facilita su localizacién. También puedes marcar
los productos como favoritos que mas utilizas para acceder a ellos facilmente desde el menu de navegacién,
gue esta debajo de Matrix. Para marcar un producto como favorito, haga clic en los tres puntos de la parte

inferior y seleccione marcar como favorito. Puedes quitar un favorito siguiendo los mismos pasos.
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Los productos Stellar Core son los mas utilizados y tienen integracion dentro de Matrix, lo que significa que puede
acceder a ellos directamente a través de la aplicacion Matrix.

Matrix — Su principal herramienta de busqueda MLS con acceso a todos los datos de Stellar MLS dentro del drea de
cobertura de Florida, asi como la informaciéon de datos compartidos con Puerto Rico, FMLS en Atlanta, Georgia, y Gulf
Coast MLS en Mobile, Alabama. Estas dreas se pueden acceder en su busqueda normal cambiando el estado. También
nos hemos asociado con OMNI MLS para ofrecer mas datos compartidos con Centroamérica y Sudamérica. OMNI MLS se
puede acceder desde sus pestaias de Matrix.

RentSpree — Es una herramienta integral para cada paso del proceso de alquiler, como la seleccién de inquilinos, el pago
de alquileres, etc.

RISMedia - Premier por RISMedia ofrece herramientas y recursos avanzados para ayudar a los agentes a tener éxito,
ofreciendo comentarios y articulos relevantes del sector inmobiliario de los principales lideres de la industria.

MLS-Touch — Esta es su aplicacion moévil para poder acceder a Matrix desde cualquier lugar. Puede acceder facilmente a
sus contactos y busquedas guardadas en Matrix desde la aplicacion MLS Touch. Puede descargarla desde la tienda de
aplicaciones de su teléfono mdvil e iniciar sesién con su ID de MLS y su contrasefia, de la misma forma que inicia sesidn
en Stellar.

Realist — Esta herramienta de busqueda de registros publicos le permite acceder a la informacién del registro publico de
la propiedad para cualquier propiedad dentro del estado de Florida. También hay informes completos y datos de
vecindario a los que también se puede acceder facilmente.

ShowingTime — Esta es una herramienta digital de administracion para mostrar propiedades. Configure sus listados para
mostrar o programar presentaciones de propiedades facil y digitalmente, haciéndolo conveniente y ahorrando tiempo.
También existe una aplicacién mavil para Showing Time que puede obtener en la tienda de aplicaciones de su teléfono
movil.

TRANSACTION DESK — Este es su producto de documento digital que le permite acceder a todos los formularios de
Stellar MLS para hacer sus transacciones sin papel y sin problemas. También dispone de una funcién de firma digital. La
integracién con Matrix le permite presentar ofertas e introducir listados electronicamente, ahorrandole tiempo.
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Prospects CRM — Este producto le ayuda a mantenerse en contacto con sus clientes. Puede establecer planes de acciéon
y configurar tarjetas digitales para dias festivos y otras celebraciones que le permitan mantener el contacto con sus
clientes antes, durante y después de una transaccion.

Finding Homes — Este nuevo producto de Lundy permite a los clientes con discapacidad visual buscar viviendas en el
MLS utilizando tecnologia de voz y comandos a través de sus aparatos Amazon. Esta herramienta interactiva permite a
los clientes escuchar la informacidn de la propiedad y hacer preguntas sobre los detalles de la propiedad.

hurdir — Este producto le ayuda a realizar un seguimiento de los ingresos, gastos, kilometraje, tiempo y pago de
impuestos. Configure su perfil y realice el seguimiento de su negocio. Puede imprimir informes basicos que muestren
sus beneficios, pérdidas y pagos de impuestos a final de afio.

SkySlope Offers — Esta plataforma de administracion de ofertas facilita la recepcién, organizacidon y comparacion de
ofertas en un solo lugar. Las condiciones de la oferta se pueden compartir con el cliente, lo que facilita |a revision de las
ofertas sin prejuicios. (Este producto estd sujeto a la aprobacion del corredor)

SkySlope Forms - Formatee rdpidamente sus formularios digitales para firmarlos y envielos a sus clientes de forma facil y
rapida. La plataforma de firma electrdénica Digi-Sign estd incluida.

OneHome Agent Portal — Permite a los agentes visualizar a los clientes en un solo lugar, hacer recomendaciones de
propiedades y afiadir notas/comentarios. Un Unico lugar para interactuar y ver la actividad de sus clientes.

Additional Property Search Products
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builders UPDATE — Este es un producto de nueva construccion que le permite buscar viviendas de nueva construcciéon
para sus clientes. Puede buscar por ubicacién, constructor, etc. Algunos constructores le permiten registrar
compradores en caso de que visiten el constructor sin que usted esté presente.

MFCRE — Este producto es util si busca anuncios de propiedades inmobiliarias comerciales. Acceda a listados
comerciales creando su cuenta en MFCRE.

NewHomeSource PROFESSIONAL - Este es un producto de nueva construccion que le permite buscar viviendas de nueva
construccion para sus clientes. Puede buscar por ubicacidn, constructor, etc. Algunos constructores le permiten
registrar compradores en caso de que visiten el constructor sin que usted esté presente. También dispone de
herramientas para generar nuevos compradores potenciales.

HomePath — Este sitio de Fannie Mae permite buscar propiedades pertenecientes a bancos. Ofrece funciones en las que
los compradores pueden estimar lo que pueden gastar y ponerlos en contacto con prestamistas para obtener una
precalificacion.
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Market & Listing Data
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Cloud CMA — Este producto le permite crear informes profesionales, informes de analisis de mercados comparables,
visitas para compradores, folletos sobre propiedades y mucho mads. Este producto estd integrado y también se puede
acceder a él a través de Matrix.

Data Co-op — Este producto crea informes inmobiliarios combinando datos del MLS y datos de registros publicos en un
informe completo.

IMAPP — Esta herramienta de registros publicos le permite buscar en los registros publicos de la propiedad, asi como
realizar algunas busquedas basicas de propiedades y datos de mercado local/especifico para buscar clientes potenciales.

remine — Este producto utiliza analisis predictivos para ayudarle a buscar propiedades en el mercado o fuera de él con el
fin de predecir quién puede estar interesado en vender o comprar, lo que le permite dirigirse a clientes especificos para
posibles transacciones.

RE technology — Este producto permite a los agentes obtener informacidn actualizada sobre tecnologia, inscribirse en
seminarios web y consultar articulos e informacion en formato digital.

SmartCharts — Este producto de Showing Time le permite obtener algunas estadisticas actuales del mercado que puede
proporcionar a sus clientes o utilizar para mantenerse al dia en areas especificas del mercado.

Connect With Customers
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DownPayment RESOURCE — Este producto es un gran recurso para sus clientes, ya que proporciona informacion sobre si
hay alguna ayuda disponible para el pago inicial o los costes de cierre. Esto se hace por la propiedad, y se puede acceder
a través de Matrix de una propiedad si el logotipo DPR esta presente en un listado. También hay herramientas de
comercializaciéon disponibles para los agentes con este producto.

ePropertyWatch — Este producto es ideal para trabajar con vendedores potenciales. Puede configurar informes sobre
propiedades y enviarlos automaticamente por correo electrénico a clientes potenciales para que puedan determinar el
momento adecuado para vender su propiedad.
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ratemyagent — Esta herramienta le permite solicitar opiniones de los clientes después de la transaccion. Si completan la
encuesta, puede utilizarla para promocionar su negocio publicdndola en su sitio web, redes sociales, etc.

RatePlug - Esta herramienta de estimacion de hipotecas le permite ayudar a sus clientes ofreciéndoles una estimacion
de lo que podria suponer el pago de la hipoteca de una propiedad especifica. Puede asociarse con prestamistas
preferentes para mantener actualizados la informacién y los tipos de interés para sus clientes.

ListHub — Esta herramienta permite a los corredores optar por publicar sus anuncios en sitios especificos. Asi pueden
controlar donde se publican y maximizar su exposicidn.

Enhance Your Listings
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Listrac - Este producto le permite ver donde se estan viendo sus listados para determinar los mejores sitios y
comercializacidn para sus listados.

Property Panorama — Este es un producto de visita virtual para sus anuncios. Como suscriptor de Stellar, obtendra una
visita virtual gratuita con las 5 primeras fotos que suba a un anuncio. Una visita virtual mas larga esta disponible a un
precio reducido.

Discounted Pricing For Stellar Customers
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MyRental — Este producto con descuento es para aquellos agentes que trabajan en el mercado de alquiler. Esta
herramienta le permite examinar y verificar a los inquilinos como posibles candidatos al alquiler.

MyFloodStatus — Este producto con descuento le permite obtener informes certificados de inundacidn para una
propiedad.

DataMaster — Este producto con descuento es un software disefiado para el tasador inmobiliario.
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MLS Education & Compliance
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Report 8.0 Violation

Clear cooperation policy

La seccidn de educacién y cumplimiento le ofrece herramientas y recursos para ayudarle con ofertas de cursos
adicionales, videos de ayuda para el usuario y acceso a las reglas y reglamentos.

MLS Rules & Regs — Accedera directamente a la versidn mas actualizada de las reglas y reglamentos. Puede buscar por
articulo o tema.

MLS Training Videos — Esta coleccion de videos de Vimeo ofrece numerosos videos de aprendizaje sobre temas tratados
en nuestros cursos. Es un buen repaso si has olvidado lo que aprendiste en una clase. La videoteca cuenta con una
funcién de busqueda que te ayudard a encontrar lo que necesites.

Stellar MLS University — Nuestra nueva e innovadora plataforma, en la que nos esforzamos por hacer que su experiencia
de aprendizaje sea mas cautivadora y eficiente. Nos centramos en capacitarle para sobresalir en su negocio inmobiliario.

Class History — Esta es su libreta de calificaciones de los cursos que ha tomado. Una vez que tu asistencia a un curso es
publicada, puedes ver un historial de toda tu educacién completada con Stellar MLS.

Report 8.0 Violation — En caso de que considere necesario denunciar un anuncio por infraccién, puede descargar la
informacidén necesaria para respaldar su denuncia.

Como suscriptor de Stellar, tiene acceso a TODA la oferta educativa y de capacitacidn; sin embargo, como nuevo agente,
le recomendamos comenzar con algunos de estos cursos clave para iniciar su negocio.

New Agent Series (coming soon)
Lead Generation Tools
Prospects CRM

Showing Time

Mobile Products
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